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[bookmark: _Toc113976640][bookmark: _Toc12370876][bookmark: _Toc1720634]第一章 总则
(1) [bookmark: _Toc193194232]投标人应注意在《技术规格书》中对服务要求所作的说明只是概括性的，不能理解为所需要的全部服务的要求，也未充分引述有关标准和规范条文，投标人应保证提供符合国家标准、相关国际标准和本规范要求的优质产品及其相应的服务。投标人应按国家、行业相关技术标准、规范和以往的服务经验，合格优质的完成采购内容和包含的全部服务，对国家有关安全、环保等强制性标准，均能满足其要求。同时安全、环保的措施要求对实施过程具有一票否决的权力，即实施过程中如出现违反安全、环保的措施要求，投标人应无条件的配合纠正整改。
(2) [bookmark: _Toc193194233]本招标文件所引用的标准如若与投标人所执行的标准发生矛盾时，则按较严格的标准执行。
(3) 本技术规格书内所有技术要求，如出现前后不统一的描述，应以从严选择，以最高要求为准。
(4) [bookmark: _Toc193194235]在本项目投标人不得侵犯第三方知识产权。一旦发生侵权行为，投标人承担全部法律责任和所有的经济赔偿责任，并承担由于投标人侵权无法继续执行本合约而对业主造成的工期延误、设备换型、设计修改等经济赔偿责任等。
(5) 投标人的供货应遵循本文件所提出的要求，如有偏离必须取得招标人的书面认可。当投标人认为招标人的招标文件有相互矛盾时，应尽快以书面形式通知招标人，以便及时澄清。投标人如果没有以书面形式对本技术文件的条文提出异议，招标人可以认为投标人提供的产品完全符合本技术文件的要求。
(6) 招标人如发现投标人所提供的软件、设备和材料低于本招标文件规定的标准或要求时，有权要求投标人进行更换，产生的费用及造成的影响由投标人负责。
(7) 投标人须对本项目以包组为单位的采购标的进行整体响应，任何只对采购标的其中一部分内容进行的响应都被视为无效投标。
(8) 本技术规格书的最终解释权归广东东实环境股份有限公司。
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[bookmark: _Toc523432270][bookmark: _Toc12370877][bookmark: _Toc8407925][bookmark: _Toc113976641]第二章 项目简介
1. [bookmark: _Toc15204][bookmark: _Toc2923][bookmark: _Toc109919651][bookmark: _Toc109919738][bookmark: _Toc1245][bookmark: _Toc112149153][bookmark: _Toc113976642][bookmark: _Toc109996173][bookmark: _Toc2719][bookmark: _Toc23143][bookmark: _Toc109996125][bookmark: _Toc12370878][bookmark: _Toc1258][bookmark: _Toc8407926]
2. [bookmark: _Toc8207][bookmark: _Toc12778][bookmark: _Toc8322][bookmark: _Toc2115][bookmark: _Toc109919652][bookmark: _Toc113976643][bookmark: _Toc29969][bookmark: _Toc109919739][bookmark: _Toc112149154][bookmark: _Toc109996174][bookmark: _Toc109996126][bookmark: _Toc12370879][bookmark: _Toc10606]
2.1 [bookmark: _Toc12370880][bookmark: _Toc2496_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc113976644]项目名称
东莞市海心沙资源循环利用基地城市多源固废转化资源能源环境一体化智能管控平台（简称UMW-SIMCS系统平台）采购项目。
2.2 [bookmark: _Toc8407927][bookmark: _Toc12370881][bookmark: _Toc30993_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc113976645]建设单位
广东东实环境股份有限公司。
2.3 [bookmark: _Toc113976646]招标人
广东东实环境股份有限公司。
2.4 [bookmark: _Toc12370883][bookmark: _Toc8407929][bookmark: _Toc11384_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc113976647]项目地址
东莞市麻涌镇大步村海心沙岛。
2.5 [bookmark: _Toc1974_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc12370884][bookmark: _Toc8407930][bookmark: _Toc113976648]项目概述
[bookmark: _Hlk112146969]本项目位于东莞市西北部麻涌镇大步村海心沙岛，本次招标内容为东莞市海心沙资源循环利用基地城市多源固废转化资源能源环境一体化智能管控系统平台采购项目。UMW-SIMCS系统平台聚焦于城市多源固废转化全过程有价金属提取、能源产出与毒害组分释放的协同优化与智能管控，在基地危废、一般工业固废、生活垃圾和餐厨垃圾处理等业务车间相关生产运行管理数据在线接入的基础上，开发基于人工智能算法的物质能量元素代谢全过程实时监控分析、动态模拟预警、资源能源环境效益综合评估等功能模块，为海心沙资源循环利用基地（以下简称“基地”）提供城市多源固废转化全过程一体化实时监控、优化控制、分析预测、效率评估、辅助支持等智能化管控服务。
[bookmark: _Toc2496_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc113976649][bookmark: _Toc435435949]2.5.1 建设目标
以绿色、协同、高效为核心目标，通过UMW-SIMCS系统平台的建设，加强基地生产运行管理数据的数字信息化管理程度，全面推进基地生产业务人工智能大数据分析建模等智能管控信息化应用，强化业务协同效能，提高信息化办公效率和质量，提升对基地城市多源固废协同利用全过程资源转化效率、能源产出效率与生态环境影响的实时监控、精准预测、快速反馈和辅助决策的数字智能管控能力。
通过UMW-SIMCS系统平台智能管控功能模块的实施，形成覆盖基地城市多源固废转化全过程物料、固体废物、废水、大气污染物及组分检测、工艺参数一体化监控体系，开发物质代谢监控模拟、元素代谢监控模拟、能量代谢监控模拟、资源能源环境转化、环境影响评价、生态效率评估等应用功能模块，以及智能管控集成驾驶舱可视化功能，实现基地内物料、固废转化的实时监控分析与动态模拟预警、关键资源能源环境元素的全过程溯源跟踪、资源转化、能源产出效率和环境影响综合效益动态评估等应用功能，为基地环境影响制约因素的精准辨识、绿色低碳产品的优化开发提供数字赋能的智能管理和决策系统工具。
[bookmark: _Toc30993_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc113976650][bookmark: _Toc435435950]2.5.2 建设原则
本次UMW-SIMCS系统平台建设，应遵循已有的国际标准、国内标准、行业标准和地方标准体系，制定统一的接口标准、数据交换标准、协议标准、平台标准以及统一的编码体系。通过本系统实现生产业务流程化、生产数据电子化、监控信息实时化、分析过程智能化、管控过程及时化，保障满足生产技术、信息设备、质检化验和经营管理等部门的内部管理和服务要求。
(1) 先进性：要求系统采用先进的技术路线和体系架构（用户端浏览必须采用B/S架构），在保证系统稳定性的前提下提高系统的易用性，符合当今技术发展的方向。系统应支持windows 7 32bit和64bit系统以上、浏览器edge以上和至少3种主流浏览器系统环境。
(2) 灵活性：投标人所提供的软件系统应确保，当业务扩展和变动时，系统可提供灵活的维护机制。系统应支持数据分析统计功能，集成统计分析数据分析工具，提供可视化的数据分析平台。
(3) 安全性：系统必须提供身份验证、访问控制、电子签名、多层次的保密手段，确保系统的安全性。
(4) 开放性和可扩展性：系统具有开放性，应充分考虑网络、硬件的扩展及开放数据库，可以方便地与其他厂家的应用系统进行数据交换，系统应支持OPC、Webservice等数据交换标准协议；系统应具有先进、便捷的二次开发工具，系统功能和客户化定制需求只需少量组态和二次开发即可满足要求，不需要大量的编程，方便系统的维护和修改。
(5) 高可用性：系统应具有良好的高可用性，具备连续稳定运行的能力，用户系统响应时间小于2秒，且不因运行时间的增加导致性能下降。
(6) 系统可在虚拟服务器环境下稳定运行。
(7) [bookmark: _Toc12370885][bookmark: _Hlk9413162]投标人应根据本系统的用户和应用特点，结合自身产品和案例实施经验，提供合理的服务器和网络拓扑结构方案，并确保本项目建设的系统能够满足本项目的业务应用的性能要求。
[bookmark: _Toc113976651]第三章 招标范围与职责
3.1 [bookmark: _Toc113976652][bookmark: _Toc9881_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc12370886][bookmark: _Hlk9413083]招标范围
[bookmark: _Hlk109917853][bookmark: _Hlk109919000]本次招标范围为东莞市海心沙资源循环利用基地城市多源固废转化资源能源环境一体化智能管控系统平台采购项目总承包。本工程招标及供货范围为：智能管控软件系统（PC端）、技术服务、人员培训（含培训费，不含人员外出考察相关费用）、系统质保期内的缺陷修复和保修等所有工作内容并负责通过验收。投标人负责整个系统在各信息操作模块性能考核合格后整体移交给招标人。
包括但不限于以下内容：
(1) 满足招标人项目功能需求。
(2) 招标及供货范围内需要的所有软件、设备及附属设施。
(3) 招标及供货范围内各系统一年期的软硬件维护。
(4) 系统部署在招标方提供的服务器上，并可完美运行，运行参数达到系统技术要求。
(5) 硬件设备服务器安装、调试等所需设备工具。
(6) 软件调试开发、组态、培训、维护、操作期间，投标人派驻现场调试运行技术人员、操作人员、辅助人员等并承担其相关费用。
(7) 招标人拥有系统平台的永久使用权。
(8) 针对中标人在定制开发过程中需采用他人版权的软件系统，中标人需提供此部分版权的永久使用权，招标人不负责此部分版权的单独采购或租赁费用,如若涉及到相关商用软件版权诉讼等相关法律问题，由中标人承担相关责任。
3.2 [bookmark: _Toc18957_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc12370887][bookmark: _Toc113976653]服务范围
(1) 投标人负责整个UMW-SIMCS系统平台建设范围内的辅助设备及软件系统供货（供货至招标人项目现场）、合同服务货物在项目现场的保管、安装、培训、设计联络、调试，并提供性能考核的方案和指导，以及其他相关伴随服务等。
(2) 根据招标方的要求，中标人需在签订合同后详细调研招标方现场的功能需求。并根据招标功能需求，负责系统全过程实施，包括项目准备、需求调研、系统配置、开发、用户培训、数据准备、数据转换、系统实施开发、系统上线、验收测试等。
(3) 投标人需结合海心沙基地各生产部门实际业务情况，详细设计各功能模块业务及功能实现流程，按标准完成数据库结构设计和系统集成。
(4) 海心沙基地包含多个危险废物、生活垃圾和一般工业固体废物处理处置生产线，各生产线分阶段投产，生产模块的数据接入需根据各生产线投产时间提前完成配套的接入开发，中标方需根据甲方投产情况分阶段的软件系统调试及验收，验收时间以各生产线投产后系统调试合格达到招标方使用需求为准。
3.3 [bookmark: _Toc27018_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc8407936][bookmark: _Toc113976654][bookmark: _Toc12370888][bookmark: _Toc524985797][bookmark: _Toc525687426][bookmark: _Toc524875741][bookmark: _Toc8407937]投标人职责
本合同投标人需按合同文件的各条款履行合同，其中至少包括如下职责：
(1) 中标人需服从业主的总体管理，配合业主完成各项工作，共同实现项目的总体目标；
(2) 中标人在履行合同过程中应遵守法律，并保证招标人免于承担因投标人违反法律而引起的任何责任。
(3) 中标人应根据其最佳知识和经验来完成系统集成和软件供货，同时适当考虑同类项目业绩的性能结果。无论本技术说明如何描述，中标人应对集成功能保证范围内系统的功能负责。
(4) 中标人需负责系统的调试、测试以及在此期间内的运营维护，保证系统的运行达到招标文件的要求。
(5) 中标人需向招标人提供针对招标人需求定制开发版本的软件系统的永久使用权，并保证不挪作他用。
(6) 中标人在投标文件应有详细的软件功能描述，包括软件存在优缺点和常见问题。
(7) 中标人要保证所提供软件系统中各数据库接口协议、硬件装备参数接口协议的标准化，并提供协议接口便于后期其他系统的集成。
(8) 中标人在完成系统开发上线后，应确保系统稳定性及可操作性，二次开发功能点数不应超过原系统功能点数的20%，且不能影响系统的正常运行，否则招标人将保留追究因此造成影响和损失的责任
(9) 投标人需服从业主的总体管理，配合业主完成各项工作，共同实现项目的总体目标；
(10)  投标人在履行合同过程中应遵守法律，并保证招标人免于承担因投标人违反法律而引起的任何责任。
(11)  投标人应确保系统使用的所有软件（包括数据库软件）必须是正版或具有自主知识产权，否则由此造成的一切后果由投标人承担。
(12)  投标人须对本合同内全部设备、工程材料的质量品质、系统架构模块、系统功能完整性及可靠性负责；投标人按招标人要求提供设备技术协议。
(13)  投标人应保证提供的所有硬件设施和工具设备是全新、未使用过的，并完全符合本技术规格书规定的质量、规格和性能的要求，并对本合同内全部设备、合同内各系统联动运行的可靠性和各系统的运行效果负责，确保功能的实现。
(14)  投标人必须确保集成功能保证范围内系统各联动运行，应确保集成功能保证范围内系统功能的实现，并提供属于本合同的所有设备附件及备件。如果投标人在投标时发现本招标文件和招标图纸（如有）中的技术规范存在缺陷，并将妨碍上述要求的实现，投标人有义务明确提出修正建议，但必须征得招标人的同意，决定是否采纳。
(15)  系统应支持招标人已有的虚拟化平台部署运行，招标人提供标准的虚拟化平台，投标人所开发的系统应从技术上实现在虚拟化平台部署运行。
(16)  投标人必须对设备的供货、包装和运输负责，并需负责设备安装、调试、检查和验收。
(17)  投标人需负责对不合格的设备进行更换。
(18)  投标人需对设备交付验收负责。
(19)  投标人需负责设备的调试、系统功能保证测试以及在此期间内的设备检测、维护，保证系统的运行达到招标文件的要求。
3.4 [bookmark: _Toc113976655][bookmark: _Toc8407945][bookmark: _Toc3829_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc12370889]招标人职责
(1) [bookmark: _Toc10407_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc219][bookmark: _Toc4358][bookmark: _Toc29624][bookmark: _Toc9506]遵守法律
招标人在履行合同过程中应遵守法律，并保证投标人免于承担因招标人违反法律而引起的任何责任。
(2) [bookmark: _Toc13949][bookmark: _Toc11384_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc4719][bookmark: _Toc2954][bookmark: _Toc8906]提供施工场地	
招标人应向投标人提供UMW-SIMCS系统平台开发相关设备的放置场所。
(3) [bookmark: _Toc22144]提供本项目所需服务器、台式电脑和平板电脑。
(4) [bookmark: _Toc1176][bookmark: _Toc11842][bookmark: _Toc1389][bookmark: _Toc1974_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc19244]支付合同价款
合同价款由招标人支付给本次招标投标人。专用合同条款对招标人工程款支付担保有约定的，从其约定。
(5) [bookmark: _Toc5812][bookmark: _Toc24487][bookmark: _Toc9792][bookmark: _Toc9881_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc32670]其他义务
招标人应履行合同约定的其他义务。




[bookmark: _Toc12370892]



[bookmark: _Toc113976656] 第四章 标准与规范
本次海心沙基地UMW-SIMCS系统平台建设，以行业规范为基础，应遵循现行有效的国际标准、国内标准、行业标准和地方标准体系，制定统一的接口标准、数据交换标准、协议标准、平台标准以及统一的编码体系。投标人所提供的软件产品以及实施服务必须遵循的标准规范包括但不限于下列所述，所有的标准规范按现行有效的版本执行，如有出入则以较严格者为准。
[bookmark: _Toc113976657]4.1 基本要求
GB/T 26335-2010《工业企业信息化集成系统规范》
ISO 9001(GB/T 19001)《质量管理体系要求》
SJ/T 11362-2006《企业信息化技术规范制造执行系统（MES）规范》
[bookmark: _Toc113976658]4.2 技术标准
[bookmark: _Toc17795][bookmark: _Toc25438][bookmark: _Toc1484]GB/T 15532《计算机软件测试规范》
[bookmark: _Toc7591][bookmark: _Toc962][bookmark: _Toc19367]GB/T 8566《信息技术 软件生存周期过程》
[bookmark: _Toc5568][bookmark: _Toc9580][bookmark: _Toc13375]GB/T 8567《计算机软件文档编制规范》
[bookmark: _Toc31212][bookmark: _Toc4954][bookmark: _Toc22700]GB/T 9385 《计算机软件需求规格说明规范》
[bookmark: _Toc10235][bookmark: _Toc18927][bookmark: _Toc8573]GB/T 9386 《计算机软件测试文档编制规范》
[bookmark: _Toc32401][bookmark: _Toc20150][bookmark: _Toc6775]GB/T 14394《计算机软件可靠性和可维护性管理》
GB/T 39197-2020《一般固体废物物质流数据采集原则和要求》
GB/T 38903-2020《工业园区物质流分析技术导则》
GB/T 24040-2008《环境管理 生命周期评价原则与框架》
[bookmark: _Toc113976659]4.3 安全标准
GB/T 20270《信息安全技术网络基础安全技术要求》
GB/T 20271《信息安全技术信息系统通用安全技术要求》
GB/T 20272《信息安全技术操作系统安全技术要求》
GB/T 20273《信息安全技术数据库管理系统安全技术要求》
GB/T 37025-2018《信息安全技术 物联网数据传输安全技术要求》
[bookmark: _Toc113976660]4.4 接口标准
GA/T 1293《应用软件接口标准编写技术要素》
[bookmark: _Toc113976661]第五章 系统平台功能与要求
[bookmark: _Hlk113973058][bookmark: _Hlk109919121][bookmark: _Hlk109919240][bookmark: _Hlk109919278]本次招标的基地UMW-SIMCS系统平台，需包含但不限于以下内容：数据的采集，物质代谢监控模拟、元素代谢监控模拟、能量代谢监控模拟、资源能源环境转化分析、环境影响评价、生态效率评估和智能管控集成驾驶舱可视化等功能。
[bookmark: _Toc113976662]5.1 数据的采集
数据的采集需达到且不限于以下功能：
（1） 应可对基地生产运行管理数据采集平台的数据进行在线采集；
（2） [bookmark: _Hlk114735295]数据存储，应可存储计算分析的中间数据；
（3） 备份恢复，应实现数据的自动备份；支持存储发生故障后自动恢复数据到新的存储设备。
[bookmark: _Toc113976663][bookmark: _Hlk109976651]5.2 物质代谢监控模拟
物质代谢监控模拟模块需达到且不限于以下功能：
（1） 实现基地生产业务车间工艺流程整体可视化，应以流转物料为节点，对城市多源固废处理处置所涉及的生产工序进行过程单元划分，可呈现过程单元主要设备3D模型，以及物料流信息，包括投入产出物料信息、物料流转的流向与流量信息等；
（2） 实现生产业务车间、主要过程单元原料、辅料、能源、过程物料、主产品、副产品、固体废物、废水、废气和工艺参数等数据分类管理；
（3） 实现关键物料，如固废处理量等数据的实时获取，其它辅料、能源、过程物料、主产品、副产品、二次固废等物料的投入产出数据接入周期≤24小时，并可查看日趋变化曲线；
（4） 实现关键工艺参数，如温度、pH值、富氧浓度等数据应依据对应设备数据实现同频实时监控；
（5） 实现物料投入产出数据的统计分析功能，以图表方式实现物料的投入与产出数量、库存量以及物料类型比例结构信息；
（6） 实现物料流量信息的模拟预测及预警，模拟结果响应时间应控制在5分钟以内，实时信息数据超出物料监控对象阈值后，平台显示偏离程度信息，能够自动向生产工序管理人员及相关监管部门进行提醒。
（7） 实现实时、日、周、月、年上述数据的监控值、模拟值和分析结果不同时间维度的切换显示。
（8） 实现过程单元、子系统、系统上述数据的监控值、模拟值和分析结果不同边界尺度的切换显示。
[bookmark: _Toc113976664]5.3 元素代谢监控模拟
（1） 在基地生产业务车间工艺流程整体可视化的基础上，实现元素流信息可视化呈现，包括投入产出元素含量信息、元素流转的流向与流量信息等；
（2） 实现元素分类管理，根据元素类别可选择上述元素流信息的显示功能；
（3） 实现关键物料，如处理处置固废、主产品、副产品、二次固废等物料的元素组分检测数据应依据LIMS对应数据实现同频实时监控；
（4） 实现元素投入产出数据的统计分析功能，以图表方式实现元素的投入与产出数量、库存量以及赋存物料比例结构信息；
（5） 实现元素组分、流量信息的模拟预测及预警，模拟结果响应时间应控制在5分钟以内，实时信息数据超出元素监控对象阈值后，平台显示偏离程度信息，能够自动向生产工序管理人员及相关监管部门进行提醒。
（6） 实现实时、日、周、月、年上述数据的监控值、模拟值和分析结果不同时间维度的切换显示。
（7） 实现过程单元、子系统、系统上述数据的监控值、模拟值和分析结果不同边界尺度的切换显示。
[bookmark: _Toc113976665]5.4 能量代谢监控模拟
（1） 在基地生产业务车间工艺流程整体可视化的基础上，实现能量流信息可视化呈现，包括投入产出能量信息、能量流转的流向与流量信息等；
（2） 实现关键物料，如处理处置固废、主产品、副产品、二次固废等物料的热值检测数据应依据LIMS对应数据实现同频实时监控；
（3） 实现能量投入产出数据的统计分析功能，以图表方式实现能量的投入与产出数量以及赋存物料比例结构信息；
（4） 实现能量强度、能量流量信息的模拟预测及预警，模拟结果响应时间应控制在5分钟以内，实时信息数据超出能量监控对象阈值后，平台显示偏离程度信息，能够自动向生产工序管理人员及相关监管部门进行提醒。
（5） 实现实时、日、周、月、年上述数据的监控值、模拟值和分析结果不同时间维度的切换显示。
（6） 实现过程单元、子系统、系统上述数据的监控值、模拟值和分析结果不同边界尺度的切换显示。
[bookmark: _Toc113976666]5.5 资源能源环境转化分析
（1） 在基地生产业务车间工艺流程整体可视化的基础上，实现元素资源利用效率分析、能源产出率、固废产出率、污染排放溯源以及动态预警等功能的量化分析；
（2） 根据生产车间的业务需求，实现对应元素资源利用率的实时分析，并显示日趋变化监控曲线，实现关键生产工序上述元素资源利用率的实时分析，并显示日趋变化曲线，实现关键生产工序上述元素资源利用率的对比分析；
（3） 根据生产车间的业务需求，实现对应能源产出率的实时分析，并显示日趋变化监控曲线，实现关键生产工序上述能源产出率的实时分析，并显示日趋变化曲线，实现关键生产工序上述能源产出率的对比分析；
（4） 实现固废产出率的实时分析，并显示日趋变化监控曲线，实现关键生产工序上述固废产出率的实时分析，并显示日趋变化曲线，实现关键生产工序上述固废产出率的对比分析
（5） 实现污染排放溯源分析，包括固体废物产出量、废气排放量、废水排放量以及所含金属元素组分及含量数据的实时监控与比例分析；
（6） 实现上述资源能源环境效率分析指标的模拟预测及预警，模拟结果响应时间应控制在5分钟以内，实时监控数据超出阈值后，平台显示偏离程度信息，能够自动向生产工序管理人员及相关监管部门进行提醒。
（7） 实现实时、日、周、月、年上述数据的监控值、模拟值和分析结果不同时间维度的切换显示。
（8） 实现过程单元、子系统、系统上述数据的监控值、模拟值和分析结果不同边界尺度的切换显示。
[bookmark: _Toc113976667]5.6 环境影响评价
（1） 应根据全生命周期环境影响理论方法，实现基地城市多源固废处理与处置过程的环境影响水平的定量评价；
（2） 实现环境影响类型的合理设置，应包含但不限于下列内容：资源消耗、能源需求、全球变暖、酸化指数、工业粉尘烟尘、固体废物负担、富营养化、生态毒性等；
（3） 实现环境影响因子的合理设置，应包含但不限于下列内容：处理处置固废量、辅料消耗、能源消耗、大气污染物排放、二次固废产出、废水污染物排放等；
（4） 实现环境影响分析功能，包括环境影响潜值的综合定量分析，可查看日趋变化趋势；支持环境影响类型、环境影响因子以及生产工序对环境影响潜值的贡献分析；支持直接环境影响与间接环境影响定量分析；支持上述分析结果以图表方式呈现；
（5） 实现情景模拟分析功能，应支持不同城市多源固废处理处置场景下上述环境影响评价值的模拟与对比分析；
（6） 实现实时、日、周、月、年上述数据的监控值、模拟值和分析结果不同时间维度的切换显示。
（7） 实现过程单元、子系统、系统上述数据的监控值、模拟值和分析结果不同边界尺度的切换显示。
[bookmark: _Toc113976668]5.7 生态效率评估
（1） 应统筹考虑资源、能源、环境与经济效益，实现基地城市多源固废处理与处置过程的生态效率的定量评估；
（2） 实现生态效率多层次分析，包括目标层分析、准则层分析与指标层分析；
（3） 目标层分析，应具备生态效率的综合定量值分析，可查看日趋变化趋势，支持准则层指标贡献比例、指标层指标贡献比例以及生产工序贡献比例分析功能；
（4） 准则层分析，指标应包含但不限于下列内容：资源消耗，环境风险，物质循环与经济效益，支持指标值定量分析、指标层指标贡献比例、生产工序贡献比例分析功能；
（5） 指标层分析，指标应包含但不限于下列内容：单位处置固废辅料消耗、单位处置固废综合能耗、单位处置固废新鲜水耗，单位处置固废二次固废产出量、单位处置固废特征污染物产生量、单位处置固废废水特征污染物排放量、单位处置固废废气特征污染物排放量，固废综合利用率、水重复利用率、元素综合利用率、二次能源利用率、主要资源产出率、主要能源产出率，单位产品建设项目投资额、单位产品净利润，支持指标值定量分析、生产工序贡献比例及日趋变化分析；
（6） 实现情景模拟分析功能，应支持不同城市多源固废处理处置场景下上述生态效率评估值的模拟与对比分析；
（7） 实现实时、日、周、月、年上述数据的监控值、模拟值和分析结果不同时间维度的切换显示。
（8） 实现过程单元、子系统、系统上述数据的监控值、模拟值和分析结果不同边界尺度的切换显示。
[bookmark: _Toc113976669]5.8 智控集成驾驶舱
（1） 在上述应用功能开发的基础上，应面向海心沙基地整体提供关键实时监控、模拟、预警与测评数据信息一体集成驾驶舱可视化看板服务。
（2） 结合基地业务车间建筑物、空间地理分布及地形地貌三维仿真建模，实现基地整体全生命周期环境影响评价与生态效率动态测评结果，以及各业务车间的测评结果可视化；
（3） 实现基地多源城市固废处理类型、处理量及比例结构可视化；
（4） 实现基地固废协同利用类型、处理量及比例结构可视化；
（5） 实现基地能源协同利用类型、利用量及比例结构可视化；
（6） 实现基地主要资源、能源、环境转化效率指标可视化；
（7） 实现基地能源产品、矿产产品产出类型、产出量及比例结构可视化；
（8） 实现基地二次固废产出类型、产出量及比例结构可视化；
（9） 实现基地产品、固废产出数量与组分信息，以及效率测评等指标值模拟偏离度分析与预警信息可视化。
[bookmark: _Toc113976670]第六章 软硬件设备要求
(1) 投标人负责配备整个项目实施过程中所需的所有软、硬件设施（数据输入用电脑和平板电脑除外）。
(2) 投标人应进行系统、详细的调查准备，列出详细软件清单、设备清单，确保软硬件设施准备齐全（清单具体到工段级），清单以外的所有服务和软硬件均有投标人提供。
(3) 投标人应详细注明所配备的软硬件设施品牌、规格、型号及技术参数，保证提供软硬件设施能满足UMW-SIMCS系统平台良好稳定运行，否则由此产生的后果由投标人承担。
(4) 投标人应按照下表的软、硬件清单，进行提供；
表1. 软件清单
	序号
	名称
	品牌
	规格型号
	数量
	单位
	备注

	1
	数据库系统软件
	
	MYSQL/SQL SERVERR
	1
	套
	


表2. 硬件清单
	[bookmark: _Hlk112147575]序号
	名称
	品牌
	规格型号
	数量
	单位
	备注

	1
	WEB服务器
	
	CPU：16核心
内存：32GB
硬盘：1TB
	1
	台
	

	2
	数据服务器
	
	CPU：16核心
内存：32GB
硬盘：1TB	
	1
	台
	





[bookmark: _Toc113976671]第七章 培训要求
为确保UMW-SIMCS系统平台投入使用后，能够稳定、良好地运行，投标人须组织招标人使用人员进行全面、细致的培训工作。
受训人员名单由招标人确定，主要包括系统的使用人员、各级领导以及系统管理人员。目的是使该项目的受训人员充分具备系统安装、配置、使用和故障处理的能力，了解与项目相关的系统软件和操作环境，以及对系统设计及其相关业务的认识，以便更好的开展工作。经过培训，使用人员能够独立进行使用、管理、维护、日常处理以及数据统计，保证系统正常、安全的运行。
[bookmark: _Toc113976672]7.1 培训目标
[bookmark: _Toc113976673]7.1.1 系统管理员
通过系统培训，使系统管理人员、系统维护人员达到如下操作水平：
（1） 能独立地对系统进行后续管理、运行、维护；
（2） 能够根据系统的运行情况进行管理和优化，使系统安全、高效的运行，提高系统的运行质量；
[bookmark: _Toc113976674]7.1.2 操作人员
经过培训后，一般操作人员达到如下操作水平：
（1） 熟练使用相应功能模块；
（2） 配合开发人员的远程协助；
[bookmark: _Toc113976675]7.1.3 单位领导
经过培训后，招标人单位相关领导达到如下操作水平：
（1） 可使用软件进行查询统计、查看常用的报表；
（2） 进行业务追踪管理。
[bookmark: _Toc113976676]7.2 培训质量保证
（1） 对于集中式培训，培训教材和电子文档需要经过投标人的审核，并经招标人认可；
（2） 培训结束后，需抽验10%的受训人员填写用户总结反馈，作为验收的依据之一；
[bookmark: _Toc113976677][bookmark: _Toc211856439][bookmark: _Toc212101842][bookmark: _Toc212349714][bookmark: _Toc365282812]7.3 培训方式
[bookmark: _Toc423188462][bookmark: _Toc113976678][bookmark: _Toc423033243]7.3.1 集中式培训
[bookmark: _Toc211856440][bookmark: _Toc212101843][bookmark: _Toc212349715][bookmark: _Toc365282813]在系统安装调试完毕后，对操作人员进行集中式培训，培训内容包括：软件的基础知识、基本操作、流程、故障排除等。培训后再安排操作人员进行软件上机操作，以达到熟练应用软件的目的。
[bookmark: _Toc113976679][bookmark: _Toc423033244][bookmark: _Toc423188463]7.3.2 针对性培训
[bookmark: _Toc211856441][bookmark: _Toc212349716][bookmark: _Toc212101844]经过集中培训后，培训效果没达到要求的，按招标人要求，由投标人安排对个别操作人员针对性内容进行培训。
[bookmark: _Toc365282814][bookmark: _Toc423033245][bookmark: _Toc113976680][bookmark: _Toc423188464]7.3.3 服务性培训
在应用系统过程中如果遇到比较特殊的问题，由投标人立即安排售后人员进行服务性培训。
[bookmark: _Toc113976681]7.3.4 高级培训
提供内部高级培训，针对系统管理员及相关技术人员提供高级培训，保证受培训人员掌握系统的二次开发技术、工作流的设计等。




[bookmark: _Toc113976682]第八章 验收要求
由招标人根据项目实施情况组织相关人员进行验收。验收依据包括但不限于：投标技术规格书、项目合同及技术附件、技术协议、项目详细设计说明书、项目联络会议纪要、双方相关负责人在项目过程中签字的变更记录等有效文件。
具体验收应满足以下条件：
（1） 本技术规格书中规定的内容，功能满足本技术规格书的所有要求；
（2） 所有软、硬件配备齐全；
（3） 人员培训满足第七章中的要求，并提交所有培训材料；
（4） 系统不限制用户注册数与用户并发数，确保招标人有权限自行对用户账号（ID）、密码等进行管理，包括增加用户数量、修改等；
（5） 系统稳定运行一个月以上；
（6） 预留二次开发扩容接口，满足二次开发需求和新增数据接入需求；
（7） 开放数据库，通过UMW-SIMCS系统平台与LIMS系统、危险废物生产信息管理系统等信息化系统对接，实现双向数据的互通，打通数据壁垒；
（8） 确保网络安全和数据安全；
（9） 需提供所有系统、服务器、数据库的账号和密码，数据库需要提供数据字典。
（10） 提供全套中文资料，包括但不限于下列部分：
	阶段
	名称
	作用

	软件设计
	《系统详细设计报告》、（包括数据库设计）
	描述整个系统软件的模块设计，详细设计，数据库设计，供开发编码使用。

	软件测试
	《软件测试总结报告》
	符合ISO9000质量保证体系规定的功能测试、同行间测试文档。

	系统安装
项目验收
	《数据库安装目录》
《软件安装方法》
《软件使用操作培训手册》
《系统软硬件配置与运行维护手册》
《系统运维日志》
《常见故障处理手册》
《软硬件状态监测工具》

	现场安装、调试和提交软件的相关文档。

	
	《软件功能清单》
	所提交软件全部模块结构划分，功能描述。

	
	《软件交付书》
	软件已在现场安装、调试、培训完成，基本可以进入试运行证明。

	
	《验收报告》（所有部分）
《交货清单》
《数据库字典》
	开发过程项目总结，技术总结，数据库设计字典等验收相关文档。




[bookmark: _Toc113976683]第九章 售后技术服务要求
售后要求包含且不限于以下内容：
（1） 在项目试运行期间，由投标人提供驻场服务，服务总时长不得低于2个月，驻厂费用由投标人负责；
（2） 投标人必须向招标人提供良好的技术支持，需对质保期、软件升级、服务方式、内容及故障响应等方面做出承诺：
1　 在项目验收之后，必须要有专职人员从事此项工作，并提供全天候的热线技术支持服务，软件出现问题或者故障需提供专门专业维修维护，维护应在1小时内响应，除系统重大故障外，所有维护应在2小时内完成，重大故障维护应在8小时内完成；
2　 当远程服务无法解决故障时，投标人必须确保24小时之内赶到现场解决故障；
3　 投标人应在投标时提出全套的技术支持方案。
（3） 投标人在项目达标验收后，需要提供为期一年的免费质保服务（质保期内软件免费升级）。
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